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Politica de Qualidade

Somos uma empresa no sector dos sistemas de seguranca, orientada para a exceléncia dos nossos produtos e
servigos.

Somos inovadores, dinamicos e procuramos envolver sinergicamente os nossos colaboradores, fornecedores e
clientes.

Trabalhamos diariamente para garantir a satisfacdo dos nossos clientes através do nosso melhor desempenho,
gue orientamos pelos seguintes 1 principios:

v Disponibilizar produtos e solu¢des técnicas de qualidade, atendendo aos requisitos dos nossos

clientes, dando cumprimento aos requisitos regulamentares, legais e contratuais;
v" Cumprir os prazos e as metas estabelecidas com os nossos clientes;
v" Manter um sistema de gest3o participativo, descentralizando poderes e delegando responsabilidades;

v" Disponibilizar recursos técnicos e humanos necessarios ao bom desempenho das tarefas inerentes a

cada uma das fungdes exercidas;

v Proporcionar bom ambiente de trabalho a nossa equipa, e a0 mesmo tempo, incentivar e promover a

sua actualizagdo e formagdo constantes

v Desenvolver relacdes de parceria com os nossos fornecedores que promovam um desempenho

proveitoso para ambas as partes e uma actualizagdo permanente em termos tecnoldgicos

v" Melhorar continuamente o nossos métodos de trabalho e o nosso sistema de gest3o da qualidade

A Politica da Qualidade é comunicada, compreendida e aplicada dentro da Organizagao e disponibilizada as
partes interessadas relevantes, conforme adequada.

O nosso compromisso é “Hoje melhor que ontem, amanha melhor que hoje”.



